
Kunden-Profil mit KI (ChatGPT) erstellen

Analysiere und definiere deine Zielgruppe mit hilfe von KI. Erstelle oder verfeinere das Profil deiner

Wunschkunden.

Als Grundlage für ein zielgruppenorientiertes Marketing, für eine wirkungsvolle

Online-Kommunikation und als Basis für das Briefen der KI, um bessere Ergebnisse zu erzielen.

Warum es für ein erfolgreiches Marketing so wichtig ist, Klarheit über

deinen Wunschkunden zu haben

● Klare Kommunikation = Beziehungen aufbauen + leichter verkaufen

● passgenauer Content = automatisch die richtigen Kunden ansprechen

● Angebot ist optimal auf Nachfrage abgestimmt: mehr Relevanz = mehr Umsatz

● spart Zeit, effiziente Ressourcennutzung

● klare Positionierung: gezieltes, strategisches Marketing

● Kauf-Einwände vermeiden

Vorbereitung der KI: Dein Positionierungssatz

Formel: Ich bin [Bezeichnung] und helfe [Zielgruppe] von [Problem] zu [Lösung]. Ich unterscheide mich

von anderen [USP einfügen].

Beispiel:

Ich bin selbständige Marketingberaterin und Mentorin für wirkungsvolles Content-Marketing und

Suchmaschinenoptimierung für Business-Websites sowie strategisches Blogging.

Meine Zielgruppe sind selbständige Unternehmerinnen, die online sichtbarer werden wollen und

Beratung oder Coaching benötigen, um ein nachhaltiges Unternehmenswachstum und eine

kontinuierliche Neukundengewinnung durch mehr Reichweite im Web zu erreichen.

Mit 20 Jahren Erfahrung im Marketing verfüge ich über ein breites Wissen und bin mit verschiedenen

Branchen und Themen vertraut. Außerdem verbinde ich bewährte Verfahren mit innovativen

Ansätzen wie künstlicher Intelligenz. Meine Stärke ist es, individuell auf die verschiedenen

Unternehmerinnen einzugehen und ihnen passende Strategien an die Hand zu geben.

https://vielfarbig-marketing.de
https://chat.openai.com/


Möglichkeit 1:

Nutzung von ChatGPT als Sparring Partner für Brainstorming

mögliche Prompts:

Ich möchte heute einen Kundenavatar erstellen und brauche dabei deine Hilfe.

Welche Fragen könnte ich mir noch stellen, um mehr Details zu meinem Wunschkunden zu

bekommen?

Welche Erkenntnisse würden mich weiterbringen, um ein zielgruppenorientiertes Marketing zu

betreiben?

Usw.

Möglichkeit 2:

Direktes Erstellen eines Kundenprofils

möglicher Prompt:

Ich benötige umfassende Informationen über die Personen, die an meinem Angebot interessiert sind.

Erstelle mir ein ausführliches Kundenprofil, das ich als Orientierung für erfolgreiches Marketing

verwenden kann.

Möglichkeit 3:

Verwendung von ChatGPT zur Verwendung von ChatGPT, um die Fragen Schritt für Schritt zu

beantworten.—>Meine Empfehlung!

Prompt:

Ich benötige umfassende Informationen über die Personen, die an meinem Angebot interessiert sind.

Dafür stelle ich dir nun einzelnen Fragen. Liefere mir die Informationen übersichtlich, strukturiert, mit

kurzen Bulletpoints und einfachen, knappen Formulierungen. Sei in deinen Antworten so präzise und

realistisch wie möglich.
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mögliche Fragen:

1. Welches sind die Herausforderungen und Probleme, die meine Zielgruppe in Bezug auf mein

Angebot vor der Zusammenarbeit hat und die sie lösen möchte? Begründe ausführlich, warum sie

diese lösen möchten und warum sie für sie schmerzhaft sind.

2. Nenne mir konkrete und greifbare Beispiele aus dem Alltag, in denen ihr Problem greifbar wird.

3. Was wünscht sich meine Zielgruppe von meinem Angebot? Ergänze jeweils typische Aussagen mit

eigenen Worten.

4. Was ist der versteckte Wunsch hinter ihrem Wunsch, sich mit meinem Angebot zu beschäftigen und

es in Anspruch zu nehmen?

5. Welches Ergebnis erhoffen sie sich oder erwarten sie? Was versprechen sie sich davon, ihr Problem

mithilfe meines Angebots zu lösen?

6. Welchen konkreten Nutzen hat meine Zielgruppe von meinem Angebot? Ergänze jeweils den

emotionalen Nutzen.

7. Nenne konkrete und greifbare Beispiele aus dem Alltag, in denen der Nutzen deutlich wird.

8. Was sind für meine Zielgruppe Kaufbarrieren und Hürden, die sie davon abhalten, mein Angebot in

Anspruch zu nehmen?

9. Was sind ihre negativen Überzeugungen oder Verhaltensmuster, die sie bisher zurückhalten, sich

mit meinem Thema zu beschäftigen?

10. Welche Einwände haben sie gegen mein Angebot und wie kann ich ihnen vorbeugen?

11. Mit welchen Argumenten kann ich sie überzeugen, dass jetzt der richtige Zeitpunkt ist, ihr

Problem zu lösen?

12. Welche konkreten Folgen hat es für sie, wenn sie mein Angebot nicht nutzen?

13. Wie verändert sich das Leben meiner Zielgruppen konkret, nachdem sie mein Angebot in

Anspruch genommen haben? Liste dazu harte Fakten (in Zahlen) und weiche Fakten (wie Träume,

Blockaden etc.) auf, die die Veränderung der Zusammenarbeit für sie greifbar machen.

14. Was haben meine Kunden mithilfe meines Angebotes erreicht? Welche Probleme wurden gelöst?

Was muss ich dafür tun, um ihnen diese Transformation zu ermöglichen?

15. Welche greifbaren Ergebnisse in ihrem Leben führen dazu, dass sie sagen, dass sich ihre

Investition in mein Angebot gelohnt hat? Was würde sie dazu bewegen, mich weiterzuempfehlen?
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16. Wie nennt meine Zielgruppe meine Dienstleistung? Liste Wörter und Phrasen auf, die sie in diesem

Zusammenhang verwenden und nach denen sie z.B. bei Suchmaschinen wie Google suchen würden.

Möglichkeit 4:

Lass dir am Ende von ChatGPT eine Zusammenfassung der wichtigsten Punkte geben.

Prompt:

Erstelle mir aus den Antworten der vorherigen Fragen ein ausführliches Kundenprofil. Sammle dafür

die wichtigsten Ergebnisse und fasse mir diese übersichtlich zusammen. Vermeide dabei Fachsprache,

sondern wähle einfache Sprache und vermeide Wiederholungen.

Du willst mehr davon?

Der ChatGPT Online-Selbstlernkurs

In meinem Videokurs lernst du effektives Content-Marketing mit KI.

● Entwickle deinen Positionierungssatz

● Den richtigen Input geben: die KI effizient briefen

● Qualitativen Output erhalten: hochwertige Ergebnisse erzielen

● Content Kreation Workflow: in Rekordzeit von der ersten Content-Idee zum fertigen

Redaktionsplan

● Entdecke die Vielfalt möglicher Anwendungsfälle im Marketing / Business

● Erhalte wichtiges Wissen zu Content-Marketing & SEO

● Lerne weitere nützliche Tools für die Texterstellung kennen

➡ Der ChatGPT-Marketingkurs: Zeit sparen und Kunden begeistern!

Der Einstieg für 0€: 24 ChatGPT Marketing-Ideen und Prompts

Hol dir mein Freebie (gegen E-Mail-Adresse) und spare 30 % auf den Kurs.

➡ 24 kreative ChatGPT Marketing-Ideen & Prompt-Vorlagen für 0,– €

https://vielfarbig-marketing.de
https://vielfarbig-marketing.de/chatgpt-onlinekurs/
https://vielfarbig-marketing.de/chatgpt-marketing-tipps/


Viel Erfolg & Freude mit ChatGPT wünscht dir Bianca von Vielfarbig Marketing.
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